ZeXt

ul. Asfaltowa 22 05-070 Sulejowek
Tel.: (22) 783 34 65, Fax.: (22) 783 39 52
waw@zext.com.pl

WARUNKI GWARANCIJI

1. ZeXtSp.zo.0..zsiedzibg w Sulejowku przy ul. Asfaltowej 22 zwany dalej Gwarantem zapewnia,
ze sprzedawane produkty s3 wolne od wad konstrukcyjnych i materiatowych.

2. Gwarancja jest wazna jedynie dla konsumentéw w rozumieniu Art. 1.1 Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r.
o szczegoblnych warunkach sprzedazy konsumenckiej (..) Dz.U. Nr 141 poz. 1176.

3. Gwarancja obowigzuje wytacznie na terytorium Polski.

4. Gwarant bezptatnie usunie ewentualng niesprawnos¢ urzadzenia, zgodnie z postanowieniami
niniejszej gwarancji pod warunkiem przedstawienia wypetnionej w dniu zakupu karty gwarancyjnej lub
kopii dowodu zakupu. Dokonywanie zmian i skreslert w karcie gwarancyjnej przez osoby
nieupowaznione powoduje utrate uprawnien wynikajacych z niniejszej gwarancji.

5. W przypadku gdy naprawa jest niemozliwa, urzgdzenie zostanie wymieniane na nowe o zblizonych
parametrach funkcjonalnych

6. Okres gwarancji na produkty firmy ZeXt wynosi 24 miesigce, liczagc od daty sprzedazy sprzetu, jednak
nie dtuzej niz 27 miesiecy od daty produkcji umieszczonej na produkcie. Z pominieciem zarowych
zrédet Swiatta (zarowki tradycyjne, zarowki halogenowe, lampy halogenowe specjalnego
przeznaczenia), w przypadku ktérych niemniejsze warunki gwarancji nie majg zastosowania.

W przypadku aparatury modutowej (wytaczniki nadpragdowe, wytaczniki réznicowo-pragdowe oraz
roztgczniki) okres gwarancji wynosi 10 lat od daty produkcji umieszczonej na produkcie.

7. Okres gwarancji na akcesoria dofgczone do urzadzenia (np. tadowarki, uchwyty, kable, piloty itp.)
wynosi 6 miesiecy od daty sprzedazy z wytgczeniem uszkodzen mechanicznych.

8. Wady ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezptatnie w mozliwie najkrétszym terminie nie
przekraczajagcym 21 dni roboczych od przyjecia urzadzenia fizycznie do serwisu. W przypadku
koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy, termin powyzszy moze ulec przedtuzeniu do
trzech miesiecy.

9. Reklamujacy zobowiazany jest zgtosic¢ usterke poprzez Zgtoszenie Reklamacje zamieszczone na stronie
producenta. W przypadku nie zgtoszenia usterki i wystania jej do gwaranta bez uzyskania numeru
reklamacyjnego przesytka nie zostanie przyjeta.

10. Usterke nalezy zgtosié nie pdzniej niz 14 dni od jej zaistnienia.

11. Nabywca jest zobowigzany dostarczy¢ produkt do punktu serwisowego wskazanego przez firme ZeXt
na wiasny koszt.

12. Odpowiedzialnos¢ za uszkodzenia wynikajace z uzycia opakowania zastepczego ponosi nabywca.

13. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji (reklamacji sprawnego urzadzenia lub gdy uszkodzenie
powstato z winy klienta) zgtaszajacy reklamacje zostanie obcigzony kosztami ekspertyzy oraz
transportu.
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Niniejsza gwarancja nie obejmuje:

a) elementdéw zuzywalnych lub podlegajgcych wyczerpaniu (np. baterie, akumulatory itp.);

b) uszkodzen i awarii spowodowanych witgczaniem, uzytkowaniem lub obchodzeniem sie z produktem
w sposéb odbiegajgcy od normalnych osobistych lub domowych zastosowan;

c) uszkodzen produktu bedacych nastepstwem:

- uzywania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem, czyli uzywania, ktérego skutkiem jest
uszkodzenie fizyczne, estetyczne lub uszkodzenie powierzchni produktu lub jego modyfikacje, lub
uszkodzenie wyswietlaczy ciektokrystalicznych,

- uzytkowania produktu z akcesoriami, innego typu , stanu i standardu niz zalecany przez ZeXt;

- napraw przeprowadzanych przez osoby niebedace pracownikami ZeXt

- zaniedbania a szczegdlnie zabrudzen;

- wypadkéw, pozaru, dziatania cieczy lub wilgoci, chemikalidw i innych substancji, powodzi, wibracji,
nadmiernego gorgca, nieprawidtowej wentylacji, wahan napiecia sieci zasilajgcej, uszkodzen
powstatych w wyniku przepieé instalacji elektrycznej, podtgczenia nadmiernego lub nieprawidtowego
napiecia, promieniowania, wytadowan elektrycznych tgcznie z btyskawicami oraz dziatania
jakichkolwiek sit zewnetrznych i uderzen.

d) Sprzetu uszkodzonego mechanicznie.

ZeXt Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wymiany uszkodzonych czesci produktu, catego produktu lub
jego czesci na nowy lub odnowiony. Wszystkie wymienione czesci i produkty stajg sie wtasnoscig ZeXt
Sp. zo.0.

Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku zerwania plomb gwarancyjnych, tabliczki znamionowe;j
z numerem seryjnym lub stwierdzenia przez serwis producenta dokonywania nieautoryzowanych
napraw lub zmian systemowy badz konstrukcyjnych urzadzenia.

Gwarant moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci ustugi gwarancyjnej, jezeli zaistniejg
nieprzewidziane okolicznosci o charakterze sity wyzszej np.: kleska zywiotowa, niepokoje spoteczne itp.

Gwarant nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku niemoznosci korzystania z urzadzenia
bedacego w naprawie.

Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmujg prawa kupujgcego do domagania sie zwrotu utraconych
korzysci w zwigzku z wadami urzadzenia.

Postanowieniami niniejszej gwarancji dalej idgce roszczenia odszkodowawcze sg wytgczone chyba, ze
wynikajg one z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Gwarancja niniejsza ma charakter uzupetniajacy w stosunku do uprawnien nabywcy przystugujacych
wobec sprzedawcy. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien nabywcy
wynikajgcych z ustawy.

Stosunek prawny pomiedzy nabywcg urzadzenia i Gwarantem regulowany jest wytacznie
postanowieniami niniejszej gwarancji. Dalej idgce roszczenia odszkodowawcze sg wytaczone chyba, ze
wynikajg one z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.
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